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Algemene Voorwaarden en overige informatie

Artikel 1: Definities
1. Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle lessen, werkzaamheden en diensten die worden geleverd door Muziekschool Release.
2. Afwijken van deze voorwaarden kan alleen als dat uitdrukkelijk én schriftelijk door partijen in overeengekomen.
Artikel 2: Overeenkomst
1. Voor alle lessen bij Muziekschool Release wordt een overeenkomst overhandigt . Aanpassingen in de overeenkomst  worden op de website gemeld. Vragen over de overeenkomst kunnen ten aller tijden gesteld worden per e-mail, telefoon of tijdens de lessen.
Artikel 3: Lessen, lestijden en tarieven
1. Lessen worden van tevoren ingepland in samenspraak met de cursist of ouder/verzorger. 
2. Lessen worden gegeven op iedere doordeweekse dag.
3. Muziekschool Release is flexibel. Mocht de cursist zijn of haar les niet kunnen volgen, heeft de cursist tot maximaal 24 uur (1 werkdag) de tijd om dit door te geven. Muziekschool Release zal dan met een passend voorstel komen.
4. Lessen die binnen 24 uur worden afgezegd zullen worden doorberekend.
5. Wijziging van de afspraak geschied alleen per telefoon of per e-mail en of Whatsapp.
6. De tarieven die wij hanteren zijn te vinden op onze website en zijn exclusief BTW.
7. Muziekschool Release is gerechtigd om een jaarlijkse wijziging van het lestarief door te voeren. Tariefwijzigingen zullen per nieuwsbrief en/of schriftelijk worden medegedeeld. 
Artikel 4: Facturatie en betaling
1. Facturen zullen maandelijks per e-mail worden uitgestuurd  de lessen worden vooraf betaald. Je betaald dus voor de aankomende maand dit is meestal de 12 e van de maand
Let op kan in spam box komen  .
2. Betaling geschied per bankoverschrijving, IDEAL-betaling of per automatische incasso. Contante betalingen worden niet geaccepteerd.
3. Het openstaande saldo dient binnen 14 dagen voldaan te zijn. Indien dit door overziende omstandigheden achterwegen blijft zal Muziekschool Release een herinnering uitsturen. 
4. Bij het uitblijven van de betaling is Muziekschool Release genoodzaakt de inning van de factuur uit handen te geven aan een derde partij. Muziekschool Release zal hiervoor minimaal €40,00 incassokosten voor in rekening brengen.  Naast deze incassokosten zal Muziekschool Release ook de wettelijke boeterente, ook wel handelsrente genoemd, in rekening brengen.


Artikel 5: Lesmateriaal
1. De leerling verklaart dat hij/zij voldoende mogelijkheid heeft om te oefenen, beschikt over de juiste lesmaterialen, zoals een gitaar, lesboek (indien nodig), een map met insteekbladen en heeft beschikking over een computer met internet en e-mailadres en mogelijkheid om muziek daarop af te spelen.
2. Eventuele instrumenten kunnen met kortingen worden aangeschaft via de muziekschool. Tevens kan er ook gekozen worden om het instrument te huren.
Artikel 6: Opzegging
1. Opzegging van de lessen is alleen schriftelijk of per e-mail mogelijk. De opzegging is pas definitief wanneer deze schriftelijk is bevestigd door Muziekschool Release.
2. Cursist heeft een opzegtermijn van 1 maand. Tot die tijd de cursist recht op de lessen zoals eerder afgesproken. De facturatie zal na de laatste les stoppen. Wanneer er is gekozen om de facturen per automatische incasso te voldoen zal ook deze per einddatum komen te vervallen.
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